REGULAMIN BASENU AQUARIUS PLAC KRAKOWSKI 10

DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

o s

CoNo

10.
11.

12.

13.

14.

P w

Basenie - rozumie sie przez to obiekt krytej ptywalni AQUARIUS w Zabrzu przy Placu Krakowskim 10.

Hali basenowej - rozumie sie przez to pomieszczenie, w ktorym znajduje sie niecka basenowa, pomieszczenie ratownika, natryski,
szatnie, toalety.

Niecce basenu - rozumie sie przez to niecke basenowa o wymiarach 10 m x 24,90 m, o gtebokosci od 0,80 m do 4,0 m
i powierzchni ok. 249 m? z oddzielong czescig plytka i glebokg oraz mozliwoscig podziatu na 5 toréw.

Strefie suchej — rozumie sig przez to cze$¢ basenu w obiekcie AQUARIUS znajdujaca sie pomiedzy drzwiami wejsciowymi na hale
basenowa a kabinami przebieralni oraz ciggi komunikacyjne od strony okien.

Strefie mokrej — rozumie sie przez to cze$¢ basenu znajdujaca sie pomiedzy kabinami a niecka basenowg oraz wzdtuz natryskow.
Strefie tekstylnej — rozumie sie przez to nakaz noszenia stroju kapielowego na terenie basenu oraz pod natryskami.

Zarzadzeniu w sprawie cen — rozumie si¢ przez to aktualnie obowigzujace Zarzadzenie Prezydenta Miasta Zabrze w sprawie
ustalenia cen za ustugi wykonywane przez Zabrzanski Kompleks Rekreacji w Zabrzu przy Alei Wojciecha Korfantego 18 oraz Placu
Krakowskim 10.

Skrét ZKR — rozumie sie przez to Zabrzanski Kompleks Rekreacji.

PRZEPISY OGOLNE

Obiekt AQUARIUS znajdujacy sie przy Placu Krakowski 10 w Zabrzu jest wtasnoscig Miasta Zabrze.

Obiekt AQUARIUS czynny jest od poniedziatku do niedzieli wg harmonogramu godzinowego pracy obiektu. Szczegdtowy
harmonogram dostepnosci godzin ogélnodostepnych na basenie ustalany jest przez zarzadce sezonowo.

Zakup biletu na basen jest rGwnoznaczny z akceptacja zapiséw Regulaminéw obowigzujacych na terenie catego obiektu.

Wejscia na basen rozpoczynaja sig o rownych godzinach zegarowych.

Wraz z zakupieniem biletu Klientowi przystuguje 1 godzina pobytu na hali basenowej liczac od réwnej godziny wejscia, z czego
pobyt w wodzie trwa 45 minut.

Moment rozpoczecia zajec oraz ich zakoriczenia oznajmiany jest przez Ratownika petnigcego dyzur sygnatem dzwiekowym.

Po zakupie biletu osoba wchodzaca na teren hali basenowej zobowigzana jest do okazania biletu Ratownikowi petnigcemu dyzur.
Dzieci do lat 8 moga przebywac na terenie basenu tylko pod opieka i nadzorem oséb petnoletnich.

W obiekcie obowigzuje zakaz skokéw do wody. Skoki do wody s3 dozwolone tylko podczas zawoddéw ptywackich
oraz dla zorganizowanych grup nauki ptywania pod $cistg kontrolg nauczyciela/instruktora lub po uzyskaniu uprzedniej zgody
Ratownika dyzurujacego.

Na basenie nalezy zachowywac sie w sposéb zgodny z prawem oraz normami ogélnie przyjetymi za obyczajne.

Na terenie obiektu dziata system monitoringu wraz z zapisem. Nagrania z kamer mogg stuzy¢ zgodnie z prawem do wyjasniania
okolicznosci i przyczyn wypadkéw oraz jako materiat dowodowy przy kazdym naruszaniu Regulaminu basenu po ztozeniu
stosownego wniosku przez osoby zainteresowane.

Osoby korzystajace z basenu w szczegdlnosci zobowigzane sg do:

. stosowania sie do znakéw zakazu i nakazu obowigzujacych na terenie basenu,

. stosowania sie do polecen Ratownikdw oraz personelu obiektu,

. dostosowania swoich planéw aktywnosci do wieku, umiejetnosci, uwarunkowari zdrowotnych, zalecen i
przeciwwskazan medycznych,

. uzytkowania sprzetu oraz atrakcji zgodnie z ich przeznaczeniem oraz z obowigzujgcymi Regulaminami,

. bezzwtocznego informowania Ratownikéw lub obstugi o zaistniatym wypadku lub innym zagrozeniu mogacym mieé

wptyw na bezpieczenstwo informujacego oraz innych oséb przebywajacych na obiekcie.
Dyrektor obiektu, osoba przez niego upowazniona lub Ratownik petnigcy dyzur moze wydac polecenie wytgczenia basenu lub
jego czesci na czas trwania akcji ratowniczej, naprawy, remontu, konserwacji lub ztych warunkéw atmosferycznych.
ZKR zastrzega sobie prawo do rezerwacji basenu lub jego czesci na zajecia szkolne, ustugi komercyjne, zawody imprezy sportowe
lub inne cele. Za bezpieczenstwo oséb biorgcych udziat w zorganizowanych zajeciach odpowiedzialnos¢ ponosi ich organizator.

KORZYSTANIE Z BASENU

Z basenu moga korzysta¢ osoby indywidualne oraz grupy zorganizowane.

Wstep na basen moze zosta¢ czasowo ograniczony ze wzgledu na ilos¢ osdb w nim przebywajacych. Maksymalna liczba oséb
réwnoczesnie przebywajacych na terenie hali basenowej wynosi 50. Ratownik moze czasowo zezwoli¢ na przebywanie wiekszej
ilosci os6b na hali basenowej w trakcie wpuszczania nowej grupy oséb.

Dzieci do 8 roku zycia mogg korzystac z basenu tylko pod opieka i nadzorem oséb petnoletnich.

W strefie suchej obowigzuje nakaz zmiany obuwia.

Zabrzanski  Kompleks Rekreacji nie odpowiada za rzeczy wartoSciowe przechowywane w  przebieralni.
Rzeczy wartosciowe nalezy przechowywaé w skrytkach depozytowych znajdujacych sie przy wejsciu na hali basenowej. Ustuga
depozytu jest ptatna. Szczegétowy Regulamin przekazywania rzeczy wartosciowych do depozytu w obiekcie AQUARIUS stanowi
Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Do zakupu biletéw ulgowych uprawnione sg grupy oséb wymienione enumeratywnie w Zarzgdzeniu w sprawie cen - po okazaniu
stosownych dokumentéw.

Za niewykorzystane bilety wstepu oraz w przypadku wyproszenia klienta z basenu ze wzgledu na nieprzestrzeganie Regulaminu,
uiszczone optaty nie beda zwracane.
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Zatqcznik nr 3 Regulamin ogéinego obiektu Aquarius

Ze wzgledu na specyfike podtoza w strefie mokrej (powierzchnia mokra) nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé.

W strefie mokrej obowigzuje bezwzgledny zakaz biegania.

Zmiana stroju odbywa si¢ w kabinach przebieralni, ktére znajduja sie w strefie suchej.

W catym obiekcie obowiazuje strefa tekstylna.

Wstep do niecki basenowej mozliwy jest tylko w stroju kapielowym i czepku. Dzieci do lat trzech mogg przebywa¢ w wodzie
wytacznie w specjalnych pielucho-majtkach do tego przeznaczonych.

Przed wejsciem na basen kazda osoba jest zobowigzana do umycia ciata pod natryskiem z uzyciem mydta lub innego $rodka
myjacego.

Korzystajgcy z basenu sa zobowigzani do podporzgdkowania sie poleceniom Ratownika oraz obstugi Ptywalni.

Zajecia nauki ptywania moga by¢ prowadzone tylko przez osoby posiadajgce stosowne uprawnienia, posiadajgce zezwolenie
(umowe) lub ktére w kasie obiektu wykupity bilet instruktorski.

Bilet instruktorski przystuguje osobom, o ktérych mowa w pkt. 4 Zarzadzenia w sprawie cen.

Jedynym dozwolonym strojem do kapieli jest stroj przylegajacy do ciata. Zabrania sie kapieli w szortach. Czepki sa obowigzkowe.
Wszystkie osoby naruszajace porzadek publiczny lub przepisy niniejszego Regulaminu beda usuwane z obiektu.

GRUPY ZORGANIZOWANE

Obowigzek zapoznania uczestnikéw grup z Regulaminami spoczywa na organizatorze zaje¢ grupowych.

GRUPA ZORGANIZOWANA - zespot osob kapigcych sie lub uprawiajacych ¢wiczenia w wodzie pod kierunkiem instruktora, trenera,
nauczyciela lub innej uprawnionej osoby oraz pozostajgcych pod nadzorem Opiekuna grupy.

GRUPA REKREACYINA - zespét oséb korzystajacych z ustug obiektu, bedacych pod nadzorem Opiekuna reprezentujacego grupe
w kontaktach z obstuga.

Obowigzki Opiekuna grupy:

4.1 Opiekun grupy jest odpowiedzialny za zebranie grupy w holu wejSciowym w ustalonym terminie rozpoczecia zajeé.

4.2 Opiekun grupy reprezentuje organizatora zaje¢ i jest zobowigzany do wtasciwej opieki, nadzoru i zapewnienia
bezpieczenstwa powierzonej jego pieczy grupie oséb.

4.3 Opiekun grupy sprawuje staty nadzdr nad grupg i ponosi odpowiedzialnos¢ za jej bezpieczeristwo na terenie basenu.

4.4 Opiekun grupy jest zobowigzany dostarczy¢ przed rozpoczeciem zajec:

e pisemne oswiadczenie o braku przeciwskazan zdrowotnych oséb biorgcych udziat w zajeciach,

kserokopie dowodu ubezpieczenia uczestnikdw zaje¢ od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na zasadach ogdlnych
(oryginat dokumentu do wgladu),

e dane osoby odpowiedzialnej za przebieg zaje¢ wraz z kopig dokumentu potwierdzajgcego, odpowiednie kwalifikacje
zawodowe do prowadzenia zajec (oryginat dokumentu do wgladu).

4.5. Opiekun grupy ma obowigzek zapoznania sie oraz uczestnikdw zaje¢ z Regulaminem Basenu oraz wszystkimi Regulaminami
obowiazujgcymi na terenie obiektu.

4.6. Opiekun grupy podpisuje pisemne oswiadczenie o zapoznaniu sig¢ z Regulaminem Basenu oraz wszystkimi Regulaminami
obowiazujgcymi na terenie obiektu.

4.7. Opiekun grupy podpisuje o$wiadczenie o odpowiedzialnosci za wszelkie szkody spowodowane przez grupe podczas jej
przebywania na terenie obiektu.

Na jednego Opiekuna grupy zorganizowanej nie moze przypada¢ wiecej niz 15 uczestnikow.

Na jednego Opiekuna grupy rekreacyjnej nie moze przypadac wiecej niz 30 petnoletnich uczestnikéw, nie bedacych uczniami.

W przypadku zorganizowanych grup oséb niepetnosprawnych ilos¢ oséb ustalana jest indywidualnie po konsultacji z osobami
odpowiedzialnymi wyznaczonymi przez Dyrektora Zabrzanskiego Kompleksu Rekreacji.

Opiekunowie grup wykupuja bilety wstepu na zasadach okreslonych w cenniku.

Grupy bez Opiekuna nie bedg wpuszczane na hale basenowa.

Opiekunowie grup zobowiazani sa przebrac sie w stréj kapielowy lub sportowy i przez caty czas pobytu grupy na hali basenowej
przebywac razem z grupg oraz kontrolowac¢ zachowanie jej uczestnikow.

Opiekun grupy w czasie zaje¢ w wodzie powinien znajdowac sie w takim miejscu blisko lustra wody, z ktérego ma mozliwo$¢
obserwacji wszystkich uczestnikow.

Do podstawowych Obowigzkdw Opiekuna grupy nalezy w szczegélnosci:

. przeprowadzenie wszelkich formalnosci zwigzanych z wejsciem grupowym,

. wprowadzenie grupy do holu gtéwnego i wskazanie miejsca oczekiwania na wejscie do szatni w hali basenowej,

. zobowigzanie uczestnikéw do przestrzegania Regulaminéw obowigzujgcych w obiekcie,

. przestrzeganie limitu czasowego na jaki zostata wykupiona ustuga,

. w przypadku korzystania z sanitariatéw/toalet przez osoby niepetnoletnie, badz tez niepetnosprawne pozostajace pod

bezposrednia opieka Opiekuna grupy, zobowigzany jest on do towarzyszenia osobom w drodze do i z ww. pomieszczen,

. zgtoszenie Ratownikowi faktu wprowadzenia grupy do hali basenowej, w celu ustalenia zasad korzystania z kapieli.
Opiekun grupy jest zobowigzany do zgtoszenia obstudze obiektu kazdej sytuacji zagrozenia zdrowia badz bezpieczenstwa oséb
pozostajacych pod jego bezposrednig opieka majacej miejsce na terenie obiektu.

Opiekun grupy jest odpowiedzialny za zgtoszenie kazdego wypadku majacego miejsce w czasie przebywania grupy na basenie
Ratownikowi lub obstudze obiektu i potwierdzenie o dokonaniu wpisu do Dziennika Pracy Ratownikéw.

W przypadku stwierdzenia powaznych uchybien w zakresie przestrzegania Regulamindw obowigzujacych na terenie obiektu
Dyrektor lub Ratownik dyzurujacy maja prawo zakazania dalszego korzystania grupie z atrakcji badz ustug sSwiadczonych przez
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Zabrzanski Kompleks Rekreacji, do usuniecia grupy z hali basenu wtacznie.

DZIALANIA RATOWNIKOW

Ratownikami sg osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje i noszgce stréj z napisem Ratownik.

Klienci basenu sg zobowigzani do bezwzglednego podporzadkowania sie nakazom Ratownika.

O wszelkich sytuacjach mogacych zagraza¢ zyciu i zdrowiu Klientéw oraz o nieprawidtowej pracy urzadzen basenu nalezy
natychmiast powiadomi¢ dyzurujacego Ratownika lub obstuge.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz pogorszenie samopoczucia nalezy zgtasza¢ natychmiast dyzurujgcemu Ratownikowi lub obstudze.
Sygnatem do natychmiastowego wyjscia z wody sg 3 szybkie gwizdki. Po ustyszeniu sygnatu nalezy natychmiast opusci¢ niecke
basenu i oczekiwac na dalsze polecenia Ratownika lub obstugi basenu.

Korzystanie z niecki basenu bez dozoru Ratownika jest zabronione.

Ratownik prowadzac dziatania ratownicze, korzysta z ochrony dla funkcjonariuszy publicznych.

ZALECENIA SANITARNE OBOWIAZUJACE NA BASENU

Na basenie wyznaczono strefe sucha, na ktdrej obowigzuje obuwie zmienne.

Obuwie oraz okrycie wierzchnie nalezy pozostawi¢ w przebieralniach, ktére znajdujg sie w strefie suchej.

Przed wejsciem do basenu kazda osoba zobowigzana jest skorzystac z natrysku.

Kapiacy sie w basenie zobowigzani sg mie¢ na glowach czepki ptywackie.

Stroj kapielowy musi by¢ czysty.

W czesci mokrej basenu konieczne jest uzywanie czystego obuwia (gumowego) typu ,klapki”, ktére powinno stanowi¢ (oprdcz
czepka, kostiumu, recznika) integralng cze$¢ wyposazenia osdb korzystajacych z ptywalni. Dopuszcza sie wchodzenie do basenu
w obuwiu specjalnie do tego przeznaczonym tzw. Aquashoes.

Z kapieli w basenach nie mogg korzystaé osoby z zabrudzeniem ciata, z widocznymi zmianami chordb skdrnych, ze swiezymi
skaleczeniami, z krwawieniem i osoby chore (np. angina, grypa, etc.).

Nie mozna wchodzi¢ do basenu w szklanych okularach korekcyjnych.

Nie mozna wnosi¢ na hale basenowg sprzetu do nurkowania bez posiadania pisemnej zgody dyrektora obiektu.

Zabrania sie uzywania szklanych okularéw ptywackich.

Zabrania sig uzywania sprzetu z elementami szklanymi oraz srodkéw myjacych w szklanych pojemnikach.

Na hali basenowej obowiazujg wzmozone zasady przestrzegania higieny.

Po kazdorazowym skorzystaniu z toalety nalezy bezwzglednie umy¢ ciato przed ponownym wejsciem do wody.

ZAKAZY | INNE REGULACJE OBOWIAZUJACE NA BASENIE

Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych nie bedg wpuszczane na teren obiektu.
W obiekcie obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, wnoszenia oraz spozywania napojow alkoholowych oraz innych uzywek
lub $rodkéw odurzajacych.
Zabrania sie:
. wprowadzania zwierzat na teren obiektu za wyjgtkiem psa przewodnika oraz psa ratownika,
. wchodzenia do wody podczas trwania akcji ratowniczej,
. chodzenia boso w strefie mokrej,
. wchodzenia do wody w brudnym stroju kapielowym, szortach lub odziezy nie przeznaczonej do ptywania,
. pozostawiania dzieci do lat 8 bez opieki,
. biegania, popychania i wrzucania do wody innych oséb, krzyczenia oraz zachowywania sie w sposdb zagrazajacy
bezpieczeristwu wtasnemu oraz innych klientéw,
. skakania do wody, z wyfgczeniem skokdw wykonywanych podczas zaje¢ nauki ptywania pod nadzorem
instruktora/nauczyciela,
. wszczynania fatszywych alarméw,
. wieszania sie i siadania na linach w basenie,
. wchodzenia i wychodzenia z niecki basenowej poza miejscami do tego przeznaczonymi (drabinki, schody),
. wnoszenia opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych przedmiotéw, zasmiecania
i zanieczyszczania pomieszczen oraz niecki basenowej,
. zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza pomieszczeniami toalet, a w szczegdInosci w niecce basenowe;j,
. zucia gumy i spozywania pokarméw na terenie strefy mokrej oraz poza obszarami do tego przeznaczonymi,
. wchodzenia i siadania na porecze okalajace niecke basenowa,
. dopuszczania sie zachowania nieobyczajnego oraz uzywania wulgaryzmoéw.
Osoby naruszajace porzadek publiczny, Regulamin, zachowujgce sie niepoprawnie oraz nie dostosowujace sie do polecen
Ratownika oraz obstugi moga zostac usuniete z obiektu bez prawa zwrotu pienigdzy za wykupiony wczesniej bilet.
Zabrania sie korzystania z basenu osobom:
. z widocznymi zmianami skornymi,
. z chorobami zakaznymi,
. z chorobami uktadu wydalania,
. z otwartymi skaleczeniami i ranami,
. ktérych stan zdrowia nie pozwala na korzystanie z basenu/atrakcji,
. oraz ktérych stan higieniczny odbiega od ogdlnie przyjetych norm spotecznych.
Zabrania sie noszenie okularéw korekcyjnych niedostosowanych do uzywania wodzie.
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Podpis osoby uprawnionej

Zatqcznik nr 3 Regulamin ogéinego obiektu Aquarius

PRZYSTOSOWANIE OBIEKTU DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Obiekt jest przystosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Osoby niepetnosprawne wymagajace pomocy opiekuna wchodzg na basen wraz z opiekunem, ktérego obowigzuje wykupienie
biletu wstepu w cenie okreslonej w Zarzadzeniu w sprawie cen.

Opiekunem osoby niepetnosprawnej musi by¢ osoba petnoletnia, ktéra wchodzi na teren basenu i sprawuje ciagty nadzér nad

podopiecznym.

Przy wykupieniu biletu osoba niepetnosprawna lub jej opiekun powinny poinformowac obstuge obiektu o potrzebie udzielenia
pomocy przez obstuge lub Ratownika przy wchodzeniu do wody.

Osoby niepetnosprawne korzystajgce z basenu i poruszajace sie na woézkach, zobowigzane sg do korzystania na terenie basenu
z wozka inwalidzkiego udostepniony przez jednostke.

ODPOWIEDZIALNOS¢

Za bezpieczenstwo 0séb przebywajgcych w niecce basenowej podczas kapieli odpowiedzialnos¢ ponosi Ratownik petnigcy dyzur.
W czasie korzystania z basenu grup zorganizowanych za bezpieczeristwo grupy odpowiada prowadzacy zajecia.

W czasie imprez rekreacyjnych oraz zawoddéw sportowych odpowiedzialnos¢ za zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim
uczestnikom ponosza organizatorzy.

Za szkody powstate na basenie odpowiedzialno$¢ ponosi sprawca.

Za szkody spowodowane przez nieletnich odpowiadaja ich opiekunowie prawni.

ZKR nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem Regulamindw.

ZKR nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia oraz przetarcia strojow kapielowych wynikte z korzystania z urzadzen
i wyposazenia obiektu.

PRZEPISY KONCOWE

W stosunku do osoby, ktéra wielokrotnie narusza postanowienia Regulaminu, moze zosta¢ zastosowany czasowy lub staty zakaz
wstepu na teren obiektu.

Ostateczna decyzja w sprawach dotyczacych interpretacji Regulaminu oraz w sprawach spornych przystuguje Dyrektorowi.
Ksigzka Skarg i Wnioskow znajduje sie w kasie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyduja obowiazujgce przepisy prawa.

Dyrektorowi przystuguje prawo zmiany zapiséw niniejszego Regulaminu.

ZAPOZNALEM SIE Z TRESCIA REGULAMIU.




